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                     Z Á P I S
z 12. jednání Komise lázeňství a cestovního ruchu konané dne 7.12.2011           ---------------------------------------------------------------------------------------------------
Dne 7.12.2011 se uskutečnilo jednání Komise lázeňství a cestovního ruchu
zřízené Radou města Karlovy Vary.

Místo jednání:
salonek primátora města Karlovy Vary  5. patro Magistrátu města Karlovy Vary, Moskevská 21, 361 20 Karlovy Vary
Doba jednání:
jednání bylo zahájeno ve 13.00 hodin a skončeno bylo v 14.15 hodin.

Přítomni:
Ing. Alexandr Rebjonok PhD., Ing. Petr Kulhánek, Ing. Edmund Janisch, Kateřina Drymlová, Radek Volf, Ing. Werner Hauptmann
Omluveni
MUDr. Eva Pavlová, Ing. Andrea Pfeffer-Ferklová, Mgr. Petr Masák, Danuše Doležalová, Ing. Jitka Štěpánková
Neomluveni: 
0
Program jednání:

1. Schválení programu jednání
2. Marketingový plán Infocentra města K. Vary, o.p.s. na rok 2012 - diskuse
3. Regulace kvality průvodcovských služeb ze strany města K. Vary
4. Regulace provozování taxislužby v K. Varech
5. Nekoordinované roznášení letáků na území lázeňského města – připomínkování návrhu vyhlášky
6. Projednání žádosti o dotaci DK Ostrov – oblast lázeňství a cestovního ruchu
7. Předprojednání žádosti o dotaci na rok 2012 o.p.s. Forte – oblast mezinárodní vztahy
8. Různé
Jednání zahájil předseda komise Alexandr Rebjonok.
1. Schválení programu
V programu jednání došlo ke změně – bod č. 2 – Marketingový plán Infocentra města K. Vary, o.p.s. na rok 2012 byl odložen na lednové jednání komise LCR, na návrh P. Kulhánka doplněn program o body -  
· Nový grafický vizuální styl města K. Vary
· Informace o vývoji umístění infocentra města Lázeňská 14 (UVA) -  bod Různé
Navržený program komise byl schválen. 
pro: 6


proti: 0




zdržel se: 0
Usnesení bylo přijato
2. Nový grafický vizuální styl města K. Vary
P. Kulhánek podal informaci o uskutečněném výběrovém řízení soutěže - grafický vizuální styl města Karlovy Vary, přihlášených 17 subjektů, porota shodně a jednoznačně zvolila vítěznou studii MgA.Hudečkové, absolventky grafické školy a designu. Vybraný návrh je nejsrozumitelnější, evokuje stěžejní prvek prameny, používá symbolu stupně a základní barevnost s akcentem na slovo VARY, koncept pojat v moderním trendu s universálním použitím (propagační materiál, web, tiskoviny, reklamní předměty), předpoklad aplikace grafického manuálu od ledna 2012 po předchozím projednání ve Správní radě IC KV a v radě města. 
V následné diskusi zazněly jednak souhlasné názory, ale i připomínky a dotazy týkající se otázky vyhodnocení nutnosti změny loga, vyčíslení finančních nákladů výměny loga, či požadavek na předložení dalších grafických návrhů. Prověření způsobu a stadia přípravy přechodu starého loga na nové, vč. vyčíslení nákladů spojených s jeho výměnou zajistí P. Kulhánek.

Komise bere na vědomí s uvedenými připomínkami a postupuje radě města k rozhodnutí.
 Pro: 6




proti: 0


zdržel se: 0
 Usnesení bylo přijato.
3. Regulace kvality taxislužby v K. Varech
A.Rebjonok osobní konzultací v Pražské informační službě prověřil, že v oblasti taxislužby je v hl. městě Praha zaveden sofistikovaný systém, kterým byl zásadní problém vyřešen (městem garantované stanoviště Taxi Fair Place – s garancí ceny i kvality služeb) s dodržením následujících pravidel: jednotná barva vozidel taxi, jasné vyznačení sazby a zastropování sazby vyhláškou města.
a) Komise doporučuje radě města v rámci nastavení pravidel taxislužby na území města Karlovy Vary klást důraz zejména na jednotnou barvu a vizuální styl vozů taxi, jasné vyznačení ceny jízdného za 1 km a uvedení částky za čekání.
Pro: 6




proti: 0


zdržel se: 0

Usnesení bylo přijato.

b) Komise doporučuje radě města zvážit zastropování cen taxislužby v Karlových Varech formou městské vyhlášky.
Pro: P.Kulhánek, A.Rebjonok                 proti: 0


zdržel se: R.Volf, K.Drymlová,





            W.Hauptmann, E.Janisch
 Usnesení nebylo přijato.

4. Regulace kvality průvodcovských služeb v K. Varech

Členové komise se zabývali častou kritikou nedostatečné úrovně poskytovaných průvodcovských služeb v K. Varech, otázkou kvality znalostí průvodců, kteří jsou často v rámci úspor importováni z jiných měst i zahraničí, dále identifikací průvodců a způsobem jejich případné kontroly.
Dle získané informace z Pražské informační služby jsou uznávány vědomosti jednotlivých průvodců cestovního ruchu na základě tzv. národní soustavy kvalifikací se stanovením přesných kritérií jejich znalostí a zkušeností. Osvědčení lze získat na principu zvýhodnění průvodce za přijatelný poplatek.

Toto ustanovení však nelze řešit vyhláškou. 
Komise doporučuje radě města, aby prostřednictvím Infocentra města KV, o.p.s. navrhla systém certifikace průvodců a jejich případné zvýhodnění formou městské podpory.

Pro: 6




proti: 0


zdržel se: 0

Usnesení bylo přijato.

5. Nekoordinované roznášení letáků na území lázeňského města

P. Kulhánek podal aktuální informaci o návrhu nařízení města zabývající se regulací reklamy ve vnitřním lázeňském území. Návrh je v současné době projednáván na Ministerstvu vnitra, na příštím jednání komise bude projednána jeho finální podoba.
Komise bere na vědomí.
 Pro: 6




proti: 0


zdržel se: 0

 Usnesení bylo přijato.
6. Projednání žádosti o dotaci DK Ostrov – oblast lázeňství a cestovního ruchu
P. Kulhánek podal informaci o jednání s pracovníky Krajského úřadu KK – odbor kultury, pam. péče, lázeňství a cestovního ruchu. Žádost o dotaci na projekt „Porcelánová cesta mezinárodní“ DK Ostrov bude posuzována KÚ KK až v měsíci dubnu vzhledem ke stanovenému termínu podávání žádostí do data 31.3.2012 a navrhuje alokovat finanční prostředky v rozpočtu města a vyčkat do doby rozhodnutí KÚ KK o této dotaci. 
Komise doporučuje radě města vyčlenit finanční prostředky v rozpočtu města na uvedený projekt.

Pro: 6




proti: 0


zdržel se: 0

 Usnesení bylo přijato.

7. Projednání žádosti o dotaci na rok 2012 – o.p.s. Forte – oblast mezinárodní vztahy
Žádost o dotaci - FORTE, o.p.s. – na projekt „45. JAZZ FESTIVAL Elmhurst - Chicago“ – požadovaná výše 150.000,- Kč

Členové komise se usnesli tento projekt podpořit z důvodu špičkové kvality jazzového uskupení, které bude důstojně reprezentovat a propagovat Město K. Vary, v Chicagu je rovněž zastoupena silná krajanská komunita.
Komise doporučuje radě města přednostně projednat žádost z časových důvodů (termín akce 02/2012) a poskytnout finanční příspěvek na projekt „45. JAZZ FESTIVAL Elmhurst - Chicago“ ve výši 150.000,- Kč.

pro: 6



proti: 0




zdržel se: 0
   
Usnesení bylo přijato.

8. Různé 

Informace o umístění Infocentra města K. Vary – Lázeňská 14 (UVA) - P. Kulhánek podal aktuální informaci o přípravných jednáních k umístění hlavní pobočky Infocentra města do objektu Lázeňská 14, na základě znaleckého posouzení statika je stav objektu nevyhovující, objekt je nutno strhnout a vystavět jeho repliku s předpokladem otevření v termínu 05/2012.
Příští jednání Komise lázeňství a cestovního ruchu se bude konat ve čtvrtek 5.1.2012 od 13.00 hod. v salonku primátora v 5. patře.
Ing. Alexandr Rebjonok, PhD.





    předseda komise lázeňství a cestovního ruchu



Dne:  9.12.2011      

Zapsala: Zdena Tovthová              
[image: image4.wmf]
[image: image1.png]




[image: image2.jpg][image: image3.wmf]_1065526595.unknown

