Informace pro klienty
vyuzivajici elektronicky objednavkovy systém
Magistratu mésta Karlovy Vary,
odboru vnitrnich véci, oddéleni obéanskvch priukazi a cestovnich dokladii

Prostfednictvim sluzby elektronického objednavani si mizete podle svych ¢asovych moznosti zvolit
termin — den a hodinu vasi navstévy na pracovistich:

e piijmu zadosti o vydani novych obcanskych prikazii nebo cestovnich past,

e vydeje hotovych osobnich dokladii - obcanskych pritkazi nebo cestovnich past.

Prostfednictvim internetu mizete sledovat aktualni velikost fronty u jednotlivych pracovist’, postup
odbavovani a podle odhadované doby ¢ekani tak 1épe naplanovat vasi navstévu afadu - pracovist’
useku obcanskych pritkazii a cestovnich dokladt.

Pro pouziti objedndvkového systému pouzijte nasledujici odkaz:
https://v4.kadlecelektro.cz/obj/index.php?id=1027

Postup pfi pouziti objednédvkového systému:
e Nejprve vyberete pozadovanou ¢innost.
e Poté zvolite pozadovany den a vyberete si z volnych Cast, po vyzveé zadate své jméno a

piijmeni.

e Systém vam pfidéli identifika¢ni kod PIN a umozni vytisténi objedndvky nebo zaslani e-
mailem.

e Dostavite se dle pokynll v programu a na dotykové obrazovce vyvolavaciho zatizeni zadéte
ptidéleny PIN.

e Pokud dodrzite objednany Cas, budete obslouzeni podle vasi objednavky.

Jestlize zjistite pfedem, Ze nemuZete navstévu Ufadu za Ucelem vyfizeni poZadované Cinnosti
v objednany termin uskutecnit, miiZzete provést storno objednavky.

Po provedeni elektronické objednavky vam bude systémem piidélen PIN. V terminu objednané
navstévy zadate pridéleny PIN na dotykové obrazovce tiskarny potadovych listkit — kde vam bude
vydéan listek s pfednosti obslouzeni v objednany €as. Po uvolnéni piepazky budete vyvolani a
odbaveni.

Dulezité upozornéni k postupu pii zaddni PINU:

Pti samotné navstéveé uradu nejprve zadate na dotykové obrazovce tiskarny pridéleny Ciselny kod
(PIN) nejdiive 15 minut pted pfidélenym Casem objedndni a nejpozdéji 15 minut po ptidéleném
Case objednani. Mimo toto Casové vymezeni program piidéleny PIN neakceptuje. V piipadé
pozdniho pfichodu a opozdéného zadani PINU, postupujete jako klient, ktery nebyl objednan —
vyzvednete si na tiskarn€ potadovy listek na pozadovanou ¢innost a budete obslouzeni v potadi
doslych klientt.

CESTOVNI DOKLADY A OBCANSKE PRUKAZY

Pracovisté obCanskych prikazi a cestovnich dokladu sidli v budové Magistratu mésta Karlovy Vary
Moskevska 21; umisténi jednotlivych pracovist’:

1. Prijem Zadosti o vydani novych dokladi — obéanskych priikazi i cestovnich dokladi se
nachazi v 1. poschodi



https://v4.kadlecelektro.cz/obj/index.php?id=1027

2. Vvdej hotovych novych dokladii - obcanskych prukaza i cestovnich dokladu se

nachazi v prizemi

Objednani je mozné 60 dni predem.

Na kazdou prepazku (konkrétni ¢innost) se mize objednat 1 klient na kazdou tfedni hodinu. Zbytek
kapacity na ptepaZzce je urcen pro klienty, kteti se dostavili bez internetového objednani.

Utedni hodiny:

Pondéli:
Utery:
Streda:
Ctvrtek:
Patek:

08:00 — 12:00 a od 13:00 — 17:00 hodin
08:00 —12:00 a od 13:00 — 14:00 hodin
08:00 — 12:00 a od 13:00 — 17:00 hodin
08:00 — 12:00 a od 13:00 — 14:00 hodin
08:00 — 12:00

Na pracovisti pfijmu Zadosti je poradovy listek z vyvolavaciho systému vydan poslednimu
klientovi v 16:45 hodin.

OBCANSKE PRUKAZY

Vydavané typy OP a jejich platnost:

1. OP se strojové Citelnymi idaji a s nosicem dat s biometrickymi udaji

1 rok ode dne vydani, je-li vydan osobé&, kterd dosdhla v€ku 12 let, u niZ je docasné
fyzicky nemoZné poftidit otisky prstl rukou,

5 let ode dne vydani, je-li vydan osob¢ mladsi 15 let,

10 let ode dne vydani, je-li vydan osobé¢, ktera dosdhla veéku 15 let, do dovrSeni jejich
70 let,

35 let ode dne vydani, je-1i vydan osobé¢, ktera dosahla véku 70 let.

2. Docasny OP bez strojové Citelnych udaji (jen v zdkonem vyjmenovanych piipadech)

s dobou platnosti 5 mésicii z divodu technické zavady na zafizeni zabezpecujici
zpracovani a prenos dat potfebnych k vydani obanského prikazu s biometrickymi tdaji
nebo na vyrobni technologii potfebné k vydani obcanského prikazu s biometrickymi
udaji trvajici déle nez 7 dnii nebo v dusledku ptirodni katastrofy nebo jiné mimotadné
udalosti,

s dobou platnosti 2 mésice, jestlize zdda obcan do 2 mésici ode dne nabyti statniho
ob&anstvi CR.

Doklady potiebné k vvdani obéanského prukazu

Jedna-li se o vydani nového OP se strojové Citelnymi iidaji a s nosi¢em dat s biometrickymi tdaji:

Obcan nepiedklada vyplnény tiskopis, nepfedkladd rovnéz zadnou fotografii, nebot’ udaj o
zobrazeni obliceje (biometricky udaj) je pofizovan pifimo piislusSnym ufednikem k tomu urcenou
specialni technologii. Zadatel je povinen ptedlozit dosavadni OP k ovéteni jeho totoznosti.

Nemiuze-li predlozit dosavadni OP je povinen prokazat svou totoznost a piedlozit:

e rodny list, a vzniknou-li d@ivodné pochybnosti o jeho statnim ob¢anstvi CR, rovnéz doklad o
statnim obcanstvi CR, nebo



e prukaz totoznosti, prukazem totoznosti se rozumi doklad, ktery je vetejnou listinou a ve které
jsou uvedeny udaje o Zzadateli, vCetn¢ jeho podoby a statniho obcanstvi CR, umoznujici
identifikovat tohoto Zadatele.

Na vytisténé varianté elektronicky zpracované zadosti ob¢an svym podpisem potvrdi spravnost
uvedenych udaji.

Jedna-li se o vydini docasného OP bez strojové Citelnych tuidaji (v zédkonem stanovenych
pfipadech) obcan ptedlozi:
e dv¢ fotografie 35 mm x 45 mm, které zobrazuji jeho podobu,
e dosavadni OP k ovéfeni totoznosti,
e nemuize-li piedlozit dosavadni OP (protoZe pied podanim Zadosti nabyl statni ob&anstvi CR
prohlasenim nebo udélenim) je povinen predlozit:
- doklad o statnim obc&anstvi CR.

Predkladané doklady v dalSich pripadech:

Pii vydani prvniho OP ob&anovi, ktery ma trvaly pobyt na izemi CR:

e rodny list ob¢ana, jemuz mé byt OP vydan a vzniknou-li diivodné pochybnosti o jeho statnim
ob¢anstvi CR, rovnéz doklad o statnim ob&anstvi ob&ana nebo

e cestovni pas CR.

Pii vydani prvniho OP ob&anovi ktery ke dni podéani zadosti o OP nemé v CR trvaly pobyt:
e rodny list ob¢ana a doklad o stdtnim obc¢anstvi nebo
e cestovni pas CR.

Pii vydani OP obc¢anovi, ktery je omezen ve svépravnosti:

e dosavadni OP k ovéfeni totoZnosti, nemiiZze-li pfedlozit dosavadni OP, je povinen ptedlozit
doklady prokazujici jeho totoZnost,

e rozhodnuti soudu o omezeni svépravnosti,

e OP opatrovnika a jeho osobni pfitomnost v pfipadé, ze obCan neni dle rozhodnuti soudu o
omezeni svépravnosti zpisobily pozadat o OP. Je-li opatrovnikem pravnickd osoba, piedlozi
doklad o ustanoveni opatrovnikem a fyzicka osoba, kterd jednd jménem této pravnické osoby,
predlozi sviij OP a doklad dosvéd¢ujici opravnéni jednat za pravnickou osobu.

Doklady musi byt predloZeny vidy v originale, ovéfeném opise nebo ovérené kopii. Pri

zpracovani zadosti se obCanovi vrati predloZzené doklady.
Dosavadni OP odevzdé obc¢an pfi pievzeti nového OP.

SPRAVNI POPLATKY na uiseku ob&anskych prikazi

Neni zpoplatnéno:
vydani OP se strojové Citelnymi uidaji a s nosi¢em dat s biometrickymi udaji:
- skondceni doby platnosti, v ném uvedené,
- skonceni platnosti v diisledku nabyti pravni moci rozhodnuti o zruseni udaje o mistu
trvalého pobytu,
- zmény povinného udaje (napf. zména jména nebo prijmeni, zména rodného disla,
zména udaje o mistu trvalého pobytu, zména stavu pokud je v OP uveden).




Spravni poplatky za vvdani OP ve zkracené lhuté:

Vydani do 24 h
v pracovnich dnech

Vydani do 5 pracovnich dnii

Obcané starsi 15-ti let

MV — MV =1.000,- K¢

MV — MV =500,- K¢

ORP — MV = 500,- K¢ + 500,- K¢
500 500 =1.000,- K¢

ORP — MV = 250,- K¢ + 250,- K¢
250 250 =500,- K¢

ORP — ORP =500,- K¢

MV — MV =500,- K¢

MV — MV =300,- K¢

ORP — MV = 250,- K¢ + 250,- K¢

ORP — MV =200,- K¢ + 100,- K¢

Obcané mladSi 15-tilet | .5, ,5)_ 500 ke 200 100 =300,- K&

ORP — ORP = 300,- K¢

Spravni poplatky za vvdani OP ve standardni lhaté:

obc¢anu mlad$imu 15-ti let 100,- K¢
ob¢anu star§imu 15-ti let bez trvalého pobytu v CR 200,- K¢
za prukaz poskozeny, znieny, ztraceny,

odcizeny, obsahujici neopravnéné provedené zapisy nebo 200.- K&
zneplatnény z divodu nebezpeci znéuziti dat v identifikacnim ’
certifikatu v kontaktnim elektronickém Cipu

vydani OP z jiného osobniho divodu v dobé 200.- K&
delsi nez pil roku pted uplynutim platnosti dosavadniho OP i

Vydéni docasného OP bez strojové Citenych udaji:
e s dobou platnosti 2 mésice
(do 2 mé&sict ode dne nabyti stdtniho obcanstvi CR)

200,-K¢

Ptevzeti OP se strojové Citelnymi udaji a s nosicem dat s biometrickymi udaji:
e u obecniho ufadu obce s rozsifenou piisobnosti — poveéteného tradu,
(ktery ob¢an uvedl v zadosti) 100,-K¢

Spravni poplatek se hradi v hotovosti nebo platebni kartou pifi podani zadosti, bez zaplaceni
spravniho poplatku se OP nevyda.

CESTOVNI DOKLADY

Obcan starsi 15 let predlozi:

e doklad totoznosti (platny obCansky prukaz, cestovni doklad),

e do dovrSeni zletilosti (ob¢an ve véku 15-18 let) pisemny souhlas zakonného zastupce s jeho
ufedné ovéfenym podpisem. Podpis se nevyzaduje, pokud je zdkonny zastupce osobné
pfitomen a Zadost podepise ptfed spravnim organem.

Obcan mladsi 15 let piedlozi:

e doklad totoznosti zdkonného zastupce ditéte,

e rodny list ditéte,

e je nutnd pfitomnost ditéte a jeho zakonného zastupce.

Pro vydani prvniho cestovniho pasu:
e obcan bez trvalého pobytu na izemi CR je povinen prokézat statni obcanstvi CR,




e u obcana s trvalym pobytem na uzemi CR, se doklad o statnim ob¢anstvi CR vyzaduje pouze
v ptipad¢ vzniku divodnych pochybnosti o tomto udaji. Nema-li Zadatel v tomto ptipadé
doklad o statnim ob&anstvi CR, ové&f Gfad, u kterého ob&an Zadost o vydani CD podal, na
zé4dost obCana statni obCanstvi u ufadu ptislusSného k vydani osvédceni. K této zadosti je obfan
povinen predlozit podklady pro ovéfeni statniho obcanstvi.

Zadatel je rovnéz povinen predlozit podklady pro zjisténi Gdaji, o jejichZz spravnosti vznikly
davodné pochybnosti, jestlize je to pro ovéfeni spravnosti udaji nezbytné.

Doklady musi byt piedlozeny vzdy v origindle, ovéfeném opise nebo ovéiené kopii. Pfi zpracovani
zadosti se ob¢anovi vrati predlozené doklady.

SPRAVNI POPLATKY na tiseku cestovnich dokladii

Vydani CP ve zkracené lhuté:

Vydani do 24 h
v pracovnich dnech

Vydani do S pracovnich dnii

Obcdéané starsi 15-ti let

MV — MV =6.000,- K¢

MV — MV =3.000,- Ké

ORP — MV =4.000,- K¢ + 2.000,- K&
4.000 2.000 = 6.000,- K¢

ORP — MV =2.000,- K¢ + 1.000,- K&
2.000 1.000 = 3.000,- K¢

ORP — ORP = 3.000,- K¢

Ob¢éané mladsi 15-ti let

MV — MV =2.000,- Ké

MV — MV =1.000,- K¢é

ORP — MV = 1.500,- K¢ + 500,- K&
1500 500 =2.000,- K¢

ORP — MV = 500,- K¢ + 500,- K&
500 500 =1.000,- K¢

ORP — ORP = 1.000,- K¢

Vvdani CP ve standardni lhiaté:

Ob¢ané mladsi 15-ti let

100,- K¢

Obcané starsi 15-ti let

600,- K¢

Spravni poplatky se hradi v hotovosti nebo platebni kartou pii podani Zadosti.

Aktualizovano 26.10.2021




